
 

Všeobecné obchodní podmínky ​
a podmínky pronájmu: 

 
 

Provozovatel 
Provozovatelem vozů je Ing. Jan Audes, Zahrádkářská 4, 338 42, Hrádek. 

IČ: 01218271 

Vybavení vozidla 
Vybavení vozidla tvoří standardní výbava jejíž užívání je zahrnuto v ceně pronájmu. Výbava 
je specifikována v předávacím protokolu. Podpisem “Smlouvy o pronájmu” přebírá nájemce 
odpovědnost i za tyto svěřené předměty. 

Minimální věk nájemce 
Minimální věk potřebný pro řízení našich vozidel je 21 let. 

Minimální platnost řidičského oprávnění 
Nájemce musí být držitelem potřebného řidičského oprávnění (skupina B) po dobu nejméně 
3 let. 

Minimální doba pronájmu 
Minimální doba pronájmu v sezóně tzn. duben - září je 4 dny. Mimo sezónu tzn. říjen - 
březen 3 dny.  

Povolené země (státy) 
Nájemce může s vozidlem vycestovat do států na geografickém území kontinentální Evropy 
s výjimkou Turecka, Albánie, Ruska, Běloruska, Ukrajiny, Moldávie, Kosova a veškerých 
ostrovů. Nájemce dále nesmí s vozidlem vycestovat na území válečná, s občanskými 
nepokoji nebo podobnými událostmi. 
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Zahájení a ukončení pronájmu 
CHECK IN 

Pronajatý vůz si můžete vyzvednout 1. den řádně sjednaného pronájmu nejdříve v 8:00 hod. 
a to vždy po předchozí domluvě s pronajímatelem.  

Check in probíhá v Rokycanech - dle dohody s pronajímatelem. 

 

CHECK OUT 

Pronajaté vozidlo musí být vráceno zpět pronajímateli poslední den řádně sjednaného 
pronájmu, a to nejpozději ve 20:00 hod. v Rokycanech. 

 

Nájemné 
Nájemné je cena určená pronajímatelem za dočasné užívání pronajatého vozidla a dalšího 
zapůjčeného příslušenství které je v majetku pronajímatele nebo jeho obchodních partnerů. 
Celkové nájemné je tvořeno cenou za dočasné užívání vozidla, cenou za dočasné užívání 
zapůjčeného příslušenství i případnými dalšími poplatky. 

  

Záloha a doplatek 
​​ Po odeslání žádosti o rezervaci je možné dále jednat s pronajímatelem o konkrétních 

podmínkách nájmu. 
​​  
​​ Rezervace je považována za závaznou až po jejím potvrzení pronajímatelem. Následně 

obdrží nájemce platební údaje, přičemž platba musí být provedena nejpozději do 5 
pracovních dnů od potvrzení rezervace. 

​​  
​​ V případě, že sjednaný termín pronájmu začíná za více než 40 kalendářních dnů, je 

vyžadována záloha ve výši 30 % z celkové částky. Zbývající část nájemného je nutné uhradit 
nejpozději 30 dnů před zahájením pronájmu. Platební údaje budou v obou případech 
zaslány v dostatečném předstihu prostřednictvím e-mailu. 

​​  
​​ Začíná-li rezervace v kratším časovém horizontu než 40 dnů před datem zahájení pronájmu, 

je požadována úhrada celé částky najednou. 
​​  

Počet ujetých kilometrů 
Při době pronájmu na méně než 7 dnů je v ceně pronájmu zahrnuto 300 ujetých kilometrů na 
každý uhrazený den. Doplatek za nadlimitní nájezd kilometrů činí 6 Kč/km. Doplatek za 

2 



 

nadlimitní nájezd kilometrů je nájemce povinen uhradit pronajímateli v okamžiku navrácení 
vozidla nebo může být odečten z vratné kauce. Při době pronájmu na 8 a více dnů není 
nájezd kilometrů nijak omezen. 

  

Vratná kauce 
Vozidlo a propůjčené věci jsou částečně zajištěny vratnou kaucí ve výši 15 000 Kč. Kauce 
složená bezhotovostně musí být připsána na účet pronajímatele nejpozději 1 pracovní den 
před zahájením pronájmu vozidla. Kauce složená v hotovosti se skládá nejpozději v 
okamžiku převzetí vozidla do pronájmu, na místě lze složit kauci také přes QR kód. 

Kauce složená převodem na účet pronajímatele bude nájemci vyplacena zpět stejným 
způsobem a to do 5 pracovních dnů po navrácení vozidla pronajímateli. Kauce složená v 
hotovosti bude nájemci vyplacena zpět v hotovosti při navrácení vozidla nebo bude složena 
na účet nájemce do 5 pracovních dnů po navrácení vozidla pronajímateli. O výši vrácené 
kauce bude rozhodnuto pronajímatelem v závislosti na stavu, v jakém bude vozidlo vráceno 
zpět pronajímateli. Přihlédnuto bude zejména k míře znečištění a případných drobných 
poškození.  

Právo na krácení kauce 
Pokud dojde ke škodní události na vozidle, je pronajímatel oprávněn kauci zadržet až do 
úplného vyčíslení rozsahu škody. Pronajímatel má právo z kauce uhradit případnou 
spoluúčast na škodě, smluvní pokuty, doplatek za nadlimitní nájezd km či náhradu škody, na 
kterou nelze uhradit z havarijního pojištění vozidla. Poškozené díly se hradí v plné výši dle 
ceníku jejich dodavatele včetně prací souvisejících s uvedením věci v předchozí stav. Pokud 
kauce složená nájemcem nepostačí na úhradu spoluúčasti, smluvních pokut či vzniklé 
škody, je nájemce povinen doplatit předmětný rozdíl na výzvu pronajímatele, a to nejpozději 
do 5 pracovních dnů od doručení této výzvy. 

   

Převzetí zodpovědnosti  
Nájemce převzetím vozidla uznává, že vozidlo je v pořádku, v provozuschopném a čistém 
stavu a nevykazuje žádné viditelné vady, kromě vad uvedených v předávacím protokolu. 

Nájemce nese odpovědnost za navrácení kompletního vybavení a příslušenství vozidla. 

Nájemce je zodpovědný za všechna porušení dopravních předpisů včetně parkovacích 
přestupků. Veškeré pokuty, sankce a správní poplatky za dopravní přestupky spáchané 
nájemcem v termínu zápůjčky jdou za ním a to i po skončení doby pronájmu.   
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Povinnosti nájemce 

Vozidlo smí řídit pouze nájemce nebo další řidiči, kteří jsou uvedeni ve “Smlouvě o 
pronájmu”.  

Nájemce je povinen zacházet s vozidlem tak, aby nedošlo k jeho ztrátě, poškození, zničení 
či jiné újmě na majetku pronajímatele, a smí jej používat pouze pro účely, k nimž je určeno. 

Projednat s pronajímatelem veškeré případné opravy vozidla, které mají být provedeny v 
průběhu pronájmu. 

Nájemce je povinen bezodkladně telefonicky ohlásit pronajímateli jakoukoliv škodu vzniklou 
na vozidle. 

Pokud při nehodě, živelné události, vniknutí třetí osoby vznikla škoda přesahují 100 000 Kč 
či odcizení vozidla je nájemce povinen neprodleně informovat místní policii a vyžádat si od 
ní protokol o provedeném šetření. 

Nájemce je rovněž povinen aktivně spolupracovat na řešení této události a pro pronajímatele 
vyhotovit bez prodlení detailní zprávu o nehodě či škodě a předmětnou událost vhodným 
způsobem zdokumentovat (např. fotografie, videozáznam, jména a adresy svědků). 

Nájemce je povinen zaplatit pronajímateli celou škodu vzniklou na vozidle vč. příslušenství, 
která bude ponížena o plnění pojišťovny/en poskytnuté pronajímateli, a to na výzvu 
pronajímatele, nejpozději do 5 pracovních dnů. 

Nájemce je povinen používat všechna bezpečnostní zařízení, jsou-li ve vozidle 
nainstalována. 

Během jízdy jsou všechny osoby ve voze povinny dodržovat bezpečnostní pravidla 
a podmínky související s provozováním vozidla na pozemních komunikacích platné 
v daných zemích. 

Nájemce nese odpovědnost za navrácení kompletního vybavení a příslušenství vozidla. 

Nájemce smí tankovat pouze naftu, která složením odpovídá aktuálně platné normě pro 
motorovou naftu. 

Prohlášení 
Nájemce vozidla prohlašuje, že dovršil minimální věk 21 let potřebný pro řízení pronajatých 
vozidel. Dále prohlašuje, že je držitelem potřebného řidičského oprávnění, a to po dobu 
nejméně 3 let pro řízení vozidel. 
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Navrácení vozidla 
Nájemce vrací vozidlo se stejným stavem pohonných hmot, se kterým jej převzal. Obvykle s 
plnou nádrží. 

Vůz se vrací ve stejném stavu, v jakém ho nájemce převzal, tedy čisté a uklizené. Nájemce 
je povinen před vrácením zajet na ruční myčku a auto řádně umýt i zvenku. Při navrácení 
vozidla pronajímateli musí být vyprázdněna nádrž na odpadní vodu a nádrž přenosného 
WC. V opačném případě účtujeme částku 1 000,- Kč. 

Vozidlo nesmí být hrubě znečištěno, zejména blátem, pískem, solí, asfaltem, olejem, 
lepidlem, barvou, krví, močí, výkaly, srstí zvířat apod. Pokud se tak stane, je nájemce 
povinen uhradit veškeré náklady spojené s uvedením vozidla do původního stavu, jako 
například kompletní vyčištění či nahrazení trvale znečištěných dílů novými. 

  

Odstoupení od smlouvy (storno podmínky) 
Viz rezervační portál, obvykle: 

Storno více než 30 dní předem - vracíme vše 

Storno 15-29 dní předem - storno poplatek činí 50% 

Storno méně než 15 dní předem - storno poplatek činí 100% - pokud není s majitelem 
domluveno jinak 

Při předčasném ukončení nájmu vozidla ze strany nájemce nevzniká pronajímateli povinnost 

navrátit nájemci nespotřebovanou část nájemného a nájemci nevzniká nárok vůči 

pronajímateli na vrácení nespotřebované části nájemného. 

 Je zakázáno: 

Manipulovat s počítadlem ujetých kilometrů vozidla. 

Řízení vozidla pod vlivem alkoholu nebo jiných omamných a návykových látek.  

Dát vozidlo do pronájmu třetí osobě. 

Kouřit, zapalovat jakýkoliv oheň včetně svíček, vonných svíček, aroma lamp a vonných 
tyčinek.   

Vozidlo jakkoliv upravovat (polepováním, vrtáním, šroubováním, demontáží některých částí 
apod.). 

Vozidla opravovat, veškeré případné opravy musí být telefonicky konzultovány 
s pronajímatelem. 
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V obytné části vozu se nesmějí přepravovat rozměrné a nebezpečné předměty, které by 
mohli zranit posádku nebo poškodit interiér vozu. K tomuto účelu jsou určeny výhradně 
zavazadlové prostory v zadních částech vozů! 

Použití vozidla pro závodní, soutěžní nebo testovací účely.  

Použít vozidlo k odtahu jiných vozidel včetně osobních. 

Jezdit s vozidlem na festivaly. 

Za výše uvedené může být účtována pokuta až do výše 5 000 Kč. 

 

Smluvní pokuty 
Navrátí-li nájemce vozidlo pronajímateli po uplynutí dohodnutého termínu nájmu, je povinen 
zaplatit pronajímateli smluvní pokutu v maximální výši 5 000 Kč za každých započatých 24 
hodin prodlení s navrácením vozidla. 

Zaplacením smluvní pokuty nebo vznikem nároku na účtování smluvní pokuty nezaniká 
právo pronajímatele na náhradu škody. Nájemce bere na vědomí, že veškerou důvodnou 
náhradu škody, kterou uplatní další nájemce vůči pronajímateli proto, že mu nájemce nevrátil 
vozidlo řádně a včas, přeúčtuje pronajímatel nájemci v plné výši. 

Pronajímatel nebude požadovat zaplacení výše uvedené smluvní pokuty ani náhradu škody 
v případě, že vozidlo bude mít nájemcem nezaviněnou technickou závadu, díky které 
nebude možné vozidlo vrátit ve sjednaném termínu. 

Pokud nájemce nedodrží shora uvedené platební podmínky nebo nejpozději ve lhůtě 24 
hodin po výše sjednaném termínu převzetí vozidla vozidlo od pronajímatele nepřevezme, 
vzniká pronajímateli nárok na smluvní pokutu v maximální výši 100 % z celkového 
nájemného. 

V případě ztráty klíčů od vozidla, osvědčení o registraci vozidla, zelené karty, servisní knížky 
či ostatní dokumentace vozidla je nájemce povinen zaplatit pronajímateli smluvní pokutu v 
maximální výši 5 000 Kč za každou ztracenou položku. 

V případě porušení povinností nájemce vzniká pronajímateli nárok na smluvní pokutu v 
maximální výši 5 000 Kč za každé jednotlivé porušení. Zaplacením smluvní pokuty nebo 
vznikem nároku na účtování smluvní pokuty nezaniká právo pronajímatele na náhradu 
škody. 

Výše uvedené smluvní pokuty jsou splatné na výzvu pronajímatele, a to nejpozději do 5 
pracovních dnů. 

GDPR 
Veškeré osobní údaje klienta se zjišťují za účelem sepsání smlouvy o nájmu vozidla a je s 
nimi nakládáno v souladu s požadavky nařízení Evropského parlamentu a rady (EU) 
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2016/679 o ochraně osobních údajů („GDPR“) a českého Zákona o zpracování osobních 
údajů. 

Pojištění 
Pronajímatel prohlašuje, že na vozidlo uzavřel pojištění odpovědnosti za újmu způsobenou 
provozem vozidla (POV) a havarijní pojištění (HAV) se spoluúčastí 10% (min. 10 000 Kč). 

  

Ostatní ujednání: 

Při nehodě či poruše, živelné události, vniknutí třetí osoby či odcizení vozidla nemá nájemce 
žádný nárok na náhradní obytné vozidlo, na náhradu škody ani na jinou finanční 
kompenzaci. 

Dobu nájmu lze se souhlasem majitele prodloužit na základě telefonické žádosti učiněné 
nejpozději 48 hodin před uplynutím sjednané doby pronájmu. 

Vozidlo smí řídit pouze nájemce nebo další řidič, který je uveden ve “Smlouvě o pronájmu”.  

Nájemce převzetím vozidla potvrzuje i převzetí kompletních dokumentů popsaných 
v předávacím protokolu a klíčů patřících k vozidlu. 

Pronajímatel si vyhrazuje právo sledovat vozidlo pomocí GPS. 

Pokud není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z této smlouvy vyplývající ustanovením 
občanského zákoníku v platném znění.  

 

 

Tyto Všeobecné obchodní podmínky nabývají účinnosti dnem 1. 5. 2025 
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